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OPUS TITASZ zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10-000064

Cégbirésag: Debreceni Torvényszék Jardkel6 kézhasznu Egyesllet

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szam: 99905/2025
Ugyintézé: Arany Janos

Targy: Hibabejelentés

Tisztelt Lukacs Maté!

K6szonjik, hogy kérésével hozzank fordult.

e Megkeresés témaja: Hibabejelentés
o Hiba helye: Debrecen, Piac utca 4 Arkad kavézd terasza el6tti lAmpaoszlop
e Hivatkozdsi szam: 8000247693

e Hibaazonositéd: JAROKELO-DEBRECEN-00172811

Tajékoztatjuk, hogy kozvilagitasi hibabejelentését sajnos nem tudjuk rogziteni, ugyanis a
megkeresésben emlitett teriileten az Onkormanyzat javitja a kozvilagitasi lampakat.

Kérjlk, vegye fel a kapcsolatot a helyi 6nkormanyzattal a kézvilagitasi hiba javitasa érdekében.

Tovabbi informacidéért forduljon hozzank bizalommal a megadott elérhetéségeink egyikén.

Egylttm(ikodését koszénjlk!
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Az OPUS TITASZ Zrt. kepviseletében eljarva.
Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



Debrecen,2025. 06. 13.

Tisztelettel:
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Boz Laszlo
ugyfélszolgalati osztélyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében



