OPUS

TITASZ

OPUS TITASZ zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10-000064

Cégbirosag: Debreceni Térvényszék Jardkelo Kozhasznl Egyesllet
Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 151851/2025
Ugyintézé: Arany Janos

Targy: Hibabejelentés

Tisztelt Lukacs Maté!

A 2025.08.25. napon érkezett megkeresésére valaszolva az alabbiakrél tajékoztatjuk:
e Megkeresés témaja: Hibabejelentés
« Hiba helye: Debrecen, Egyetem téri korforgalomban lévé kandelaber
e Hivatkozasi szam: 8000288963
e Azonosit6: JAROKELO-DEBRECEN-00167578

Tajékoztatjuk, hogy az On altal jelzett hiba javitdsa, az eredeti ajté beszerzése/megrendelése
miatt hosszabb id6t vesz igénybe.

A végleges javitasig szives tlrelmét kérjuk.
Egylttm(ikodését és megértését koszonjuk.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljarva.
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Boz Laszlo
Ugyfélszolgalati osztalyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében

Debrecen,2025. 08. 27.

@ IQN ET

* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



