
 

A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 2. § a) pontja alapján fogyasztónak minősülő ügyfeleink a jelen állásfoglalásunkkal való egyet nem értés esetén 

panaszuk felülvizsgálatával a következőkben megtalálható lakóhelye/tartózkodási helye szerinti szervezetekhez fordulhatnak: 

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag vagy igényüket polgári peres eljárás keretében érvényesíthetik az illetékes bíróságnál. 

Tájékoztatjuk, hogy a fogyasztói jogviták rendezése érdekében Társaságunk részt vesz a békéltető testületek által lefolytatott eljárásban azzal, hogy a testület által hozott 

döntést nem fogadja el közvetlen kötelezésként. Az illetékes békéltető testület elérhetőségei megtalálhatók: 

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek 
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Tisztelt Ügyfelünk! 

 

Köszönettel megkaptuk 2025.05.16-án a Járókelő Közhasznú Egyesület által tett bejelentést. 

Tájékoztatjuk, hogy az MVM Földgáz Nzrt. az Önöknek küldött állásfoglalásában jelezte, hogy a szükséges 
ideiglenes intézkedést megtették, azonban az elektromos szekrény az OMV Hungária Ásványolaj Kft. 
tulajdonát képezi.  

Társaságunk nem illetékes megkeresésük tárgyában, így kérjük szíveskedjen az érintett OMV Hungária 
Ásványolaj Kft.-hez fordulni. 

Bármely további kérdés, észrevétel esetén készséggel állunk rendelkezésre. 

 
Tisztelettel: 
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