OPUS

TITASZ

OPUS TITASZ zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10-000064

Cégbirésag: Debreceni Torvényszék Jardkel6 Kézhasznu Egyesllet

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 53826/2025
Ugyintéz8: Szab6-Posztér Zoltan

Targy: Tlrelemkérd
Tisztelt Tar Julianna!

K6szonjlk, hogy hozzank fordult.

Tajékoztatjuk, hogy a 2025. 03. 27 napon érkezett megkeresés kivizsgalasa folyamatban van.

Megkeresés témaja: Kozvilagitasi hiba reklamacio
Felhasznalasi hely cime: 4026 Debrecen, Hunyadi Janos utca
Hivatkozasi szam: 8000213380

Azonosito: JAROKELO-DEBRECEN-00165945

A vizsgalat lezdrasat kévetben, annak eredményérél értesitjiik Ont.
Ujabb leveliink kézhezvételéig szives tiirelmét kérjik.

Megértését és tlirelmét koszonjlk.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljarva.

Debrecen, 2025. 03. 28.

Tisztelettel:
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Boz Laszlo
Ugyfélszolgalati osztalyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



