OPUS TITASZ zrt.
4024 Debr@P) 8ossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10 \
Cégbirdsag ms:zwszék

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512

www.opusenergetika.hu ., Y ; .
Jarokeld Kdézhasznu Egyesilet

Hivatkozasi szam: 94964/2025
Ugyintéz8: Kacsur Balazs

Targy: Kozvilagitasi hiba rogzitése
Tisztelt Jarokelo Kozhaszni Egyesiilet!

K6szonjuk, hogy jelezte a kozvilagitasi hibat.

e Megkeresés témaja: Kozvilagitasi hibaelharitas

« Hiba helye: Debrecen, Vigkedv({ Mihaly utca 26.

e Hivatkozasi szam: 8000242950

e Azonositd: JAROKELO-DEBRECEN-00162064
Az illetékes kollégak jeleztél felénk, hogy a megkeresésében szereplé kozvilagitasi hiba jellege
Osszetettebb, mint varhatd volt. A hiba elharitdsan tovabbra is dolgozunk, igy szives tiurelmét
kérjik a hiba elharitasaig.

Tovabbi informaciéért forduljon hozzank bizalommal a bal oldalon taldlhatdé elérhetdségeink
egyikén. Egyuttm(ikodését kdszonjuk!

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljarva.

Debrecen, 2025.06.03.

Tisztelettel:
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Boz Laszlo
ugyfélszolgalati osztalyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



