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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 400 

 
Járókelő Közhasznú Egyesület 
Murzsic-Tar Julcsi 
- 
- 
9999 

 

Tárgy: Aluljáró közvilágítási hiba 

Tisztelt Murzsic-Tar Julcsi! 

Köszönjük, hogy kérésével hozzánk fordult. 

A 2026.02.05. napon érkezett 1/00304338-00/2026/1 iktatási számú kérését 

megvizsgáltuk és az alábbiakról tájékoztatjuk. 

• megkeresés témája: Aluljáró közvilágítási hiba 

• felhasználási hely címe: 2011 Budakalász, Omszk park 1. 

• a megkeresés hivatkozási száma: 000061537890 

Az Önök által jelzett aluljáróban található világítótestek magántulajdonú közvilágítási 

berendezésnek minősülnek. A szóban forgó világítás nem tartozik az ELMŰ Hálózati 

Kft. üzemeltetési és karbantartási körébe, ezért annak esetleges hibájával vagy 

működésével kapcsolatban kizárólag az illetékes jogosult intézkedni. Az eset 

tisztázása érdekében kollégáink helyszíni felmérést tartottak 02.16-án. 

Megértését köszönjük! 

További információért forduljon hozzánk bizalommal a jobb oldalon található 

elérhetőségeink egyikén. 

Az ELMŰ Hálózati Kft. képviseletében az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. jár el.  

Üdvözlettel: 

 
Lázók István Attila 
Ügyfélkapcsolati csoportvezető 

 
Vágó Blanka Míra 
Ügyfélkapcsolati munkatárs 

 

 
DMS10010000496874642 

 

 

  
Az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

elérhetőségei: 

 
www.eon.hu 

aramhalozat@eon.hu 

 
06 80 383 940 

 
7602 Pécs, Pf. 400 

 

Iktatószám: 

1/00304338-01/2026/1 

Ügyintéző neve: 

Vágó Blanka Míra 

 

2026.02.17. 

 

 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

Székhely: 1117 Budapest,  

Hengermalom út 18. 

Fővárosi Törvényszék 

Cégbírósága 

Cégjegyzékszám: 01-09-

873382 


