TAR JULIANNA

Ugyintézé: Kozma Anna SZEGED JAROKELO
Targy: Tajekoztatdas

Bejelentés azonositd: NCT-022025-527906

Tisztelt Bejelentd!

Hivatkozdssal a 2025. februdr 18-an elektronikus Uton benyujtott fenti azonositdszadmon rogzitett
megkeresésére, kérjik engedje meg, hogy az aldbbiak szerint valaszoljunk:

Beadvdanydban a 6729 Szeged Szabadkai Ut 39. szdmot érintd panaszt tett.

Ertesitjik, hogy panasza kivizsgdldsra tovabbitdsra kerilt illetékes osztalyunk részére,
visszajelzésukig szives tirelmét kérjuk.

A hatdlyos Fogyasztovédelmi eldirdsoknak megfeleléen eziton szeretnénk tdjékoztatni azon
FelUgyeleti szerveink elérhetdségérdl, amelyekhez jogorvoslatért fordulhat abban az esetben,
ha levelUnk tartalmdaval nem ért egyet.

A vitarendezés eredménytelensége esetén az El6fizetd jogorvoslatért az aldbbi szervekhez
fordulhat:

Feliigyeleti szerveinek elérhetiségei
Csongrad-Csanad Varmegyei Gazdasagi Versenyhivatal Csongrad-Csanad Varmegyei Nemzeti Adatvédelmi es
Kormanyhivatal Kereskedelmi és Iparkamara altal Informacioszabadsag Hatosag
miikbdtetett Békéltets Testiilet
Cim 6722 Szeged, 1034 Budapest, 6721 Szeged, 1035 Budapest,
Rakdczi tér 1. Alkotmény u. 3. Parizsi krt. 8-12, Falk Miksa w 9-11,
Postacim 6722 Szeged, 1391 Budapest 62, 6721 Szeged, 1363 Budapest,
Rakibezi tér 1. Pf: 211 Parizsi krt, 8-12, Pf: 0
Telefonszim 3662680332 3614728851 3662549392 76226244207
Fax | 3614728905 | - 3613911410
E-mail cim fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu ugyfelszolgalat@gvh.hu bekelteto.testulet@cskik.hu ugyfelszolgalat@naih.hu
) Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatosag
Irdsos beadvanyok fogaddsa: 1376 Budapest, Pf.: 997, faxszdm: +3614680680, e-mail cim: info@nmhh.hu
NMHH Ugyfélkapesolati irodik
Cim 1133 Budapest, 4025 Debrecen, 3529 Miskole, 7624 Pécs, 0400 Sopron, 6721 Szeged,
Visegradi u. 106. Hatvan u. 43. Csabai kapu 17. Alkotminy u. 53 Kossuth L. u. 26. Csongradi sgt. 15.
Telefonszdm +3614680673 +3652522122 +3646555300 +3672508800 +3699518500 +3662568300
A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény 17 /A. § (8) bekezdése értelmében tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk a 36/C. § (1) bekezdése szerinti dltalanos
alavetesi nyilatkozatot nem tett.
Fentieken tilmenden az E16fizetd - az ot ért érdeksérelemmel kapcsolatban - a Média- és Hirkizlési Biztos Hivatalahoz fordulhat:
Honlap: https:/ /nmhh.hu/media-es-hirkozlesi-biztos Cim: 1088 Budapest, Reviczky utca 5, Levelezési cim: 1433 Budapest, Pf. 198., Telefon: (+36 1) 429 8644 Fax: (+36 1) 429 8761

DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 832.




Amennyiben tovdbbi kérdése merllne fel, kérjik, forduljon bizalommal telefonos
Ogyfélszolgdlatunkhoz a 1270-es telefonszdmon, ahol kollégdink készséggel dlinak az On
rendelkezésére, vagy keresse fel terlletileg illetékes személyes Ugyfélszolgdlatunkat.

Megértését és tirelmét ezUton is kdszdnjuk.

Tisztelettel:
One Ugyfélszolgdlat
Budapest, 2025. februdr 27.

DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 832.



