Info K6zpark

Felado: Véroslizemeltetés Kozpark

Kiildve: szerda 2025. aprilis 30 11:12

Cimzett: Info Kdzpark

Targy: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155382
Kedves Ildi!

A j6v6 héten lesz a Zéldprogram Iroddban a Szilagyi Jézsef kolléga, O személyes kapcsolatban van BK-al, kerékparut és kerékpar sav ligyben is, ha kell. Meg tudja erésiteni
az altalam mondottakat.
Sajnos a BK-nal is tgyintéz6k dolgoznak, ahogyan szeretve tisztelt egykori irodavezetd fénok asszonyom mondta.

Udv: Géza

From: Info K6zpark <info@kozpark.hu>

Sent: Wednesday, April 30, 2025 8:53 AM

To: Varosiizemeltetés Kozpark <varosuzemeltetes@kozpark.hu>
Subject: RE: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155382

Koszonom

From: Varoslizemeltetés Kozpark <varosuzemeltetes@kozpark.hu>
Sent: Wednesday, April 30, 2025 8:21 AM

To: Info Kozpark <info@kozpark.hu>

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155382

Kedves Ildi!

Most se tudok mast valaszolni.

Udv: Géza

From: Info K6zpark <info@kozpark.hu>
Sent: Wednesday, April 30, 2025 8:18 AM

To: Varosiizemeltetés Kozpark <varosuzemeltetes@kozpark.hu>
Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155382




Kedves Géza!
Tudom, hogy te mar valaszoltal (mellékelem)

Ezt a bejelentést eléz6leg 2025.02.24. napjan kiildték meg résziinkre, és a BDK, KOZUT és a ONE valasza:

®
PROBLEMA LEIRASA

FRISSITES: 2025.02.24.

Budapesti Disz- és Kozvilagitasi Kft. valasza:
.K0szonjik a bejelentését. Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kift. illetékességébe tartozik.”

FRISSITES: 2025.02.23.

One Magyarorszag valasza:
A JAROKELO-BUDAPEST-00155382 azonosité alatt nyilvantartott bejelentést megvizsgaltuk. A 1085 Budapest Vak Bottyan utca 6 elétti elétti akna nem Tarsasagunk
tulajdona.”

FRISSITES: 2024.11.05.

Budapest Kozut valasza:
+A XIX. keruleti Vak Bottyan Ut es Kossuth ter kozotti kerékpardt nincs Tarsasagunk kezeléseben. A terilet
Uzemeltet6je nyilvantartasunk szerint a XIX. ker. Onkormanyzat.”

Kérem a hiba kijavitasat.

Kdszdnodm.

From: Jarokelo.hu <budapest@jarokelo.hu>

Sent: Tuesday, April 29, 2025 9:26 PM

To: Info Kozpark <info@kozpark.hu>

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155382
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Tisztelt Ugyfélszolgalat (XIX. kerllet KOZPARK NKift.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterlleti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe t



Fedlap mellett hianyzik az aszfalt kerékparuaton

AZONOSITO

JAROKELO-BUDAPEST-00155382

PROBLEMA HELYSZINE

Budapest, Vak Bottyan u. 63, 1191 Magyarorszag



47.46130321, 19.14713363

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

PROBLEMA LEIRASA

FRISSITES: 2025.02.24.

Budapesti Disz- és Kdzvilagitasi Kft. valasza:
,K0szonjuk a bejelentését. Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.”

FRISSITES: 2025.02.23.
One Magyarorszag valasza:

A JAROKELO-BUDAPEST-00155382 azonositd alatt nyilvantartott bejelentést megvizsgaltuk. A 1085 Budapest Vak Bottyan utca 6 el6tti el6tti akna nem Tarsasagun
tulajdona.”

FRISSITES: 2024.11.05.
Budapest Kozut valasza:

»A XIX. kerlleti Vak Bottyan ut és Kossuth tér kijz_g'jtti kerékparut nincs Tarsasagunk kezelésében. A terllet
Uzemeltetdje nyilvantartasunk szerint a XIX. ker. Onkormanyzat.”

Kérem a hiba kijavitasat.

Koszonom.

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakdk reakcioit, mas érintett hivatalok valaszait
megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.



https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/155382/fedlap-mellett-hianyzik-az-aszfalt-kerekparuton/hivatal
MIT TEGYEN?

1.
2.

3.

4.

Valaszat elklldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhat
megvalositas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjuk, azt is irja meg, hogy miért nem.

FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00155382) mindenképp tiintesse fel valaszaban, me
hianyaban Ugykezel6ink nem tudjak azt a megfeleld Gigyhoz tarsitani.

Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakojanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabb
Ezenkivul a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios fellleteinken és
sajtoorganumokban idézhetlunk is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kdtelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszi
jelen email a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefuggd szabalyokrol szold 2023
torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekl bejelentésnek minésul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdé
ugyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben ugy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerink a bejelentés kikuldését kovetd 40. napon ismételten elkuld
ugyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem ér
a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetbsége van rakeresni az oldalunkon az Ugyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ugy ¢
alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tgy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van szuksége, vagy kérdése van, kérjuk, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet

tar.julcsi@jarokelo.hu



Udvozlettel:
Lukacs Mate
ugyvezet6

Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet

lukacs.mate@jarokelo.hu

-: = = FONTOS ONNEK A KERULET],

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokel6 segiti az illetekesek és a varoslakok kozotti ketiranyu,
ugyfélbarat, emberkozpontu kommunikaciot.

i LEGYEN EGYUTTMUKODO PARTNERUNK! i




PROBLEMA BEJELENTESE KAPCSOLAT




