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Iktatószám: 6842116
JÁRÓKELŐ-NYÍREGYHÁZA
nyiregyhaza@jarokelo.hu
járókelős azonosítószám: JÁRÓKELŐ-NYÍREGYHÁZA-00154073

Tisztelt Nyíregyháza-Járókelő!
Sajnálattal olvastuk a 065. számú, Mező utcai töltőállomásunkkal kapcsolatos levelét, a gyalogos átkelőhelyen található kátyúval kapcsolatban. Számunkra minden bejelentés nagyon fontos, azt teljes körültekintéssel kivizsgáljuk.
Felvettem a kapcsolatot a Shell Hungary zRt műszaki osztályával, akik a térképszelvény alapján megállapították, hogy a jelzett zebra területe a telekhatáron kívül esik, annak a kijavítása nem a Shell feladata.
Üdvözlettel,

         Insignia Gold Kft - vevőszolgálat
Felelősség korlátozó nyilatkozat.

Felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen válaszlevél a Shell Hungary Zrt. szerződéses partnere által tett nyilatkozat. A jelen levélben foglaltak semmilyen módon nem tekinthetőek a Shell Hungary Zrt. részéről felelősséget átvállaló, elismerő, vagy bármilyen jogról történő lemondó nyilatkozatának.

Amennyiben a válaszlevél tartalmával nem ért egyet, úgy további észrevételével kérjük az alábbi elérhetőségek egyikén keressen:

Insignia Gold Kft.

Ügyfélszolgálat:

Postacím: 4900- Fehérgyarmat Petőfi utca 2. II/9 ajtó
E-mail: jozsef.fazekas@shell.t-online.hu
Panaszával a továbbiakban fordulhat:

1. Kezdeményezheti a területileg illetékes járási (kerületi) hivatal eljárását. 

2. A területileg illetékes járási (kerületi) hivatalok felsorolását a http://jarasinfo.gov.hu/jarasok-lista oldalon tekintheti meg. 

3. Kezdeményezheti továbbá saját lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti békéltető testület eljárását. 

A békéltető testület adatait alábbiakban találja:

Békéltető Testületek országos listája

Bács-Kiskun megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület
Címe: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4.;

Telefonszáma: (76) 501-525, (76) 501-500; (76) 501-532;

E-mail cím: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu;

www.bacsbekeltetes.hu)

Baranya Megyei Békéltető Testület 

Címe: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszáma: (72) 507-154; 

E-mail cím: Beck Andrea munkatárs, abeck@pbkik.hu;

www.pbkik.hu
Békés megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület
Címe: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.; 

Telefonszáma: (66) 324-976; 

E-mail cím: bekeltetes@bmkik.hu; 

www.bmkik.hu
Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Gazdasági Kamarák mellett működő Békéltető Testület
Címe: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1.;

Telefonszáma: (46) 501-091;

E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu;

www.bokik.hu
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett működő Budapesti Békéltető Testület
Címe: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.;

Telefonszáma: (1) 488-2131;

E-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu;

www.bekeltet.hu
Csongrád megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület
Címe: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12.;

Telefonszáma: (62) 554-250/118 mellék;

E-mail cím: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

www.bekeltetes-csongrad.hu
Fejér megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület 
Címe: 8000 Székesfehérvár, Hosszúsétatér 4-6.;

Telefonszáma: (22) 510-310;

E-mail cím: bekeltetes@fmkik.hu;

www.bekeltetesfejer.hu
Győr-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett működő Békéltető Testület
Címe: 9021 Győr, Szent István út 10/a.;

Telefonszáma: (96) 520-217;

E-mail cím: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

www.bekeltetesgyor.hu
Hajdú-Bihar Megyei Békéltető Testület 

Címe: 4025 Debrecen Vörösmarty u. 13-15.;

 Telefonszáma: (52) 500-710, (52) 500-745;

E-mail cím: bekelteto@hbkik.hu;

www.hbkik.hu
Heves megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett működő Békéltető Testület 

Címe: 3300 Eger, Faiskola út 15.;

Telefonszáma: (36) 416-660/105 mellék;

E-mail cím: bekeltetes@hkik.hu;

www.hkik.hu
Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellet működő Békéltető Testület 

Címe: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 306. szoba;

Telefonszáma: 20/373-2570;

E-mail cím: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu;

www.jnszmkik.hu
Komárom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület 

Címe: 2800 Tatabánya, Fő tér 36.;

Telefonszáma: (34) 513-010/36;

Email: bekeltetes@kemkik.hu;

www.kemkik.hu
Nógrád Megyei Békéltető Testület 

Címe: 3100 Salgótarján, Alkotmány út 9/a, fszt. 4.;

 Telefonszám: (32) 520-860;

E-mail cím: nkik@nkik.hu;

www.bekeltetes-nograd.hu
Pest Megyei Békéltető Testület 

Címe: 1119 Budapest, Etele út 59-61. 2. em. 240.;

Telefonszáma: (1) -269-0703;

E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu;

www.panaszrendezes.hu
Somogy Megyei Békéltető Testület

Címe: 7400 Kaposvár, Anna utca 6.; 

Telefonszáma: (82) 501-000;

 E-mail cím: skik@skik.hu; 

ww.skik.hu

Szabolcs-Szatmár-Bereg megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltető Testület

Címe: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2.; 

Telefonszáma: (42) 311-544, (42) 420-180; 

E-mail cím: bekelteto@szabkam.hu; 

www.szabkam.hu
Tolna Megyei Békéltető Testület
Címe: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25.; 

Telefonszáma: (74) 411-661; 

E-mail cím: kamara@tmkik.hu; 

www.tmkik.hu
Vas megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett működő Békéltető Testület 
Címe: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.;

Telefonszáma: (94) 312-356;

E-mail cím: pergel.bea@vmkik.hu;

www.vmkik.hu
Veszprém Megyei Békéltető Testület 

Címe: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1.; 

Telefonszáma: (88) 814-121;

E-mail cím: info@bekeltetesveszprem.hu;

www.bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett működő Békéltető Testület 
Címe: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi utca 24.; 

Telefonszáma: (92) 550-513; 

E-mail cím: zmbekelteto@zmkik.hu;

www.zmkik.hu

