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Targy: Tédjékoztatas

Tisztelt Bejelento!

Tajekoztatjuk, hogy a bejelentésében megjelélt szekrény (Gyér, Toltésszer u 1.) nem Téarsasdgunkhoz
tartozik,

Kérjiik tajékoztatasunk szives elfogaddsat!

Gyor, 2024. szeptember 6.
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Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-GYOR-00151297
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Tisztelt Ugyfélszolgalat (GYOR-SZOL Gy6ri Kdzszolgaltaté és Vagyongazdalkodé Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely
feltehetGen az On szervezetének hataskérébe tartozik.

Graffitis

2024.09.02. 7:15
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Uj bejelentés - JAROKELO-GYOR-00151297

Azonosito

JAROKELO-GYOR+=00151297

Probléma helyszine
Gyor, Toltésszer 1, 9025 Magyarorszag
47.68867443, 17.62514594

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansiga miatt esetenként eltérhet a
valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli.

Probléma leirasa

Kérem takaritsak le! K6sz6nOm szépen!

Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumenticiot, a kérnyéken lakdk
reakcioit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra
vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/gyor/151297 /graffitis/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) gyor@ijarokelo.hu email cimre
is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma
megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a
probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-GYOR-00151297)
mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban ligykezelGink nem tudjéak
azt a megfeleld ligyhoz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a varos egyik
lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkiviil a
weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik.
Valaszabdl kommunikacios fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete
részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a
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Uj bejelentés - JAROKELO-GYOR-00151297

koz:ardeku bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiliggs szabalyokrdl
52616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdese szerinti kozérdekii
bejelentésnek mingsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ugymtezes: hataridé

irdnyadé.

Amennyiben ugy dént, hogy nem vilaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés
kikiildését kdvetG 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ugyet, amit a 80. napon még
egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zirja az Ugyet azzal az indokl&ssal,

hogy nem érkezett vilasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetfsége van rikeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a
béngészdje cimsoraba begépeli az iigy szimat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000,

a nulldk helyére az ligy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna
tigykezel6 koordinator
Jardkeld K6zhasznu Egyesiilet

tarjulcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:
Barddcz Csaba
ugyvivo
Jardkel6 Kozhasznu Egyesiilet

hardocz.csaba@jarokelo.hu
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varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a viroslakdk kézoth kétiranyu,
ugyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciot.
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‘ LEGYEN EGYUTTMUKODO PARTNERUNK!

Probiéma bejelentése Kapcsolat

Kdvessen minket!
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