Info K6zpark

Felado: Szilagyi Jozsef <szilagyijozsef@hivatal.kispest.hu>
Kiildve: szerda 2024. junius 26 13:03

Cimzett: ‘Jarokelo.hu'

Masolatot kap: budapestkozut@budapestkozut.hu; Info Kozpark
Targy: RE: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148385

Nyomon kovetés jelol6je:
Elintézend6
Jel616 allapota: Kész

Tisztelt Jardkels!
Az észrevétel jelen valaszlevelemmel egyiitt tovabbkildésre kerllt a kezel6 és lizemeltet6 Budapest Kozut Zrt. részére.

Tisztelettel:
Szildgyi Jozsef

Budapest Févaros XIX. kerulet Kispesti Polgdrmesteri Hivatal Zéldprogram Iroda
H-1195 Budapest, Varoshaz tér 18-20.

Tel: +36 1 3474500/918

szilagyi.jozsef@hivatal.kispest.hu

zoldprogram@kispest.hu

From: Jarokelo.hu <budapest@jarokelo.hu>

Sent: Thursday, June 20, 2024 6:03 PM

To: Kispest Onkormanyzata <hivatal@kispest.hu>
Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148385
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Tisztelt Kispest Onkormanyzata (XIX. kerilet Kispest Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterlleti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe t
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Besuppedt csatorna fedél

AZONOSITO

JAROKELO-BUDAPEST-00148385

PROBLEMA HELYSZINE

Budapest, Hungaria ut, 1191 Magyarorszag



47.45589958, 19.13835541

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

PROBLEMA LEIRASA

A XIX. ker. Ady Endre uton a képeken megjeldlt tertleten, a bicikli sdvon valamiért csatorna fedél csere torténhetett, és a visszaaszfaltozas soran a javitott rész megs
emiatt baleset veszélyes lett a bicikli ut.

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcioit, mas érintett hivatalok valaszait
megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/148385/besuppedt-csatorna-fedel/hivatal
MIT TEGYEN?

Valaszat elkuldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

Valaszaban keérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a me
Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjuk, azt is irja meg, hogy miért nem.

FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00148385) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert enn
ugykezeldink nem tudjak azt a megfeleld ligyhoz tarsitani.

Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakojanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk s:
Ezenkivll a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios fellleteinken és sajtéorgar
idézhetunk is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kdtelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszi
jelen email a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szold 2023
torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdé
ugyintézési hataridé iranyadé.



Amennyiben ugy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerunk a bejelentés kikuldését kovetd 40. napon ismételten elkuld
ugyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem ér
a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az ugyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tugy ¢
alabbi moédon: www.jarokelo.hu/00000, a nullak helyére az gy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van szuksége, vagy kérdése van, kérjuk, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardocz Csaba

ugyvivo

Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet

bardocz.csaba@jarokelo.hu



FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti ketiranyu,
ugyfélbarat, emberkézpontu kommunikaciot.

Kovessen minket!

© 2024 www.jarokelo.hu
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