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Tisztelt Ügyvivő Úr! 

 

Az egyesület által, hatóságom funkcionális e-mail címére 2024. május 31-én 10 óra 47 perckor 

előterjesztett – a kerékpársávban várakozó szolgálati gépjárművel kapcsolatos - beadvány 

vonatkozásában az alábbiak szerint tájékoztatom.  

 

A bejelentésben szereplő szolgálati gépjármű azonosítása - a fényképfelvételen a jármű 

rendszámának elmosódott állapota okán - nem lehetséges, a szabályszegés helyszíne – a 

tereptárgyakra figyelemmel -, kétséget kizáróan a Budapest VII. kerület Károly körút egy szakasza.  

Erzsébetvárosban üzemelő térfigyelő kamerák felvételeinek megtekintése konkrét időpont 

hiányában nem kivitelezhető. 

 

A bejelentésben nevesített szabályszegés kétséget kizáróan megvalósult, hatóságom szolgálati 

gépjárművet vezető beosztottjainak a figyelmét felhívtam a közlekedési szabályok betartására.        

 

Bejelentéseivel kapcsolatban tájékoztatom továbbá arról, hogy az elektronikus ügyintézés és a 

bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvényben foglaltaknak 

megfelelően a rendőrség 2018. január 1. napjától biztosítja ügyfelei számára az elektronikus 

ügyintézés lehetőségét, így a bejelentés ügyfélkapun keresztül is megtehető.  

 

A rendőrség elektronikusan intézhető ügyeinek felsorolását és az elektronikus ügyintézéssel 

kapcsolatos szabályokat a Rendőrség elektronikus űrlap biztosításával nyújtott elektronikus 

ügyintézési szolgáltatási szabályzata (a továbbiakban: Szolgáltatási Szabályzat) tartalmazza, amely 

a rendőrség hivatalos honlapján elérhető az "e-ügyintézéssel kapcsolatos szabályzatok" 

menüpontban. 

 

 

Indokolt felhívni a figyelmet arra is, hogy a rendőrség az elektronikus ügyintézést - jogszabály 

eltérő rendelkezésének hiányában - a Szolgáltatási Szabályzatában meghatározott hivatali időben 



biztosítja.  

 
Felhívom szíves figyelmét továbbá arra is, hogy az e-mailben küldött levelek a hatályos jogi 

szabályozás alapján nem minősülnek sem írásban, sem elektronikus úton előterjesztett kérelemnek, 

ez a beadvány írójának azonosítására alkalmatlan. 

 

Budapest, időbélyegző szerint 

 

T i s z t e l e t t e l : 

 

     Dr. Bálint András r. alezredes 

     kapitányságvezető 
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