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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. kerllet, K6banya, Kismartoni Ut Egyéb szervezet  Valaszra var 2024. majus 25.
4

Kozmiszekrény oldala beszakadva

FRISSITES: 2024.06.12.

A Fovarosi Vizmuvek vélasza:
,hem az ivovizhaldzat része”

FRISSITES: 2024.06.03.

Kébanyai Onkorméanyzat vélasza:
A targyban szerepl6 bejelentéssel kapcsolatosan tajékoztatom, hogy az Ugy illetékesség hidnyaban
attételre kerllet a Févarosi VizmUvek részére.”

K6zmUszekrény oldala beszakadva.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-06-03 11:05:09 Hivatal vdlasza
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Tisztelt Jarokel6 Egyestilet!
A targyban szerepl bejelentéssel kapcsolatosan tajékoztatom, hogy az Ugy illetékesség hianyaban éttételre keriilet a Févérosi Vizm(ivek részére.
Kérem a tajékoztatasom szives elfogadasat.

Udvézlettel,

dr. Szlits Korinna féosztalyvezeté megbizasabdl
Kohut Agnes

miszaki tigyintézé

Budapest Févéros X. kerilet

Kébényai Onkormanyzat

Jegyzéi Féosztaly, Varostizemeltetési Osztaly
Tel.: +36-1-4338-130

E-mail: KohutAgnes@kobanya.hu

[fogyatek]

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2024. majus 26., vasarnap 7:45

C\'mzett‘: hivatal@kobanya.hu

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00146608
[cid:4918ed2adbb4ab95fa3fadaf31c074bf@jarokelo.hu]
Tisztelt X. kertilet (X. kerilet K8banya Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:b18f55f2007ef11fc47025d3bb96cbb4@jarokelo.hu]

Kozmiiszekrény oldala beszakadva

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00146608

Probléma helyszine

Budapest, Kismartoni dt 4, 1101 Magyarorszag

47.48297830, 19.11649010

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Kézmiszekrény oldala beszakadva

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/146608/kozmuszekreny-oldala-beszakadva/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérijiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00146608) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
|athatova valik. Vélaszabdl kommunikacios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bej ésekrdl, valamint a vi élések bejelentésével
6sszefiiggd szabalyokrdl sz016 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekUl bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az iigy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Barddcz Csaba

tgyvivé

Jarokel8 Kézhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:76841eb29d25ea63f42d4c7a7d2eedeb@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:b40c2a54e8eal746ae788f7bal72241c@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkézpontt kommunikéciot.

[cid:751b4ae2d5d8d971662638e40322d4e0@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:4f27f8ba43bc9aec599be3aebeda2028@jarokelo.hu]
[cid:dcc80496f0c8d0c1775d5¢c0026ab5180@jarokelo.hu]
[cid:f6c95a4d27874a9728efd987313db207@jarokelo.hu]
[cid:48a9a51abae94eaf0c0a06625e531ee6@jarokelo.hu]
[cid:7fc93288500ff45aae71b9c9a667f031@jarokelo.hu]

© 2024 www.jarokelo.hu
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2024-06-03 12:14:25 Felhasznal6i hozzédszélas
FTC
2024-06-05 08:45:42 Felhasznaldi hozzaszélas

FV nem illetékes. Nem ivéviz.

2024-06-05 08:58:01 Felhaszndldi hozzaszolas
Ferencvérosi Torna Club

2024-06-11 09:24:31 Felhasznaléi hozzaszolas
180 szému akna FTC esetleg Févarosi Onkorményzat.

2024-06-12 09:40:14 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokel§ Szerkeszt6ség! Tisztelt Hibabejelentd!

Kdszonettel vettiik 146608 szamu bejelentésiiket, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen, a Budapest X., Kismartoni Gt 4. szamndl l1évé mitargy nem az ivévizhalézat része, ennek megfeleléen
tarsasagunknak sajnos nem all médjaban a hibat megsziintetni.

Udvézlettel

Févérosi Vizm(vek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AE0]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Monday, June 3, 2024 11:18 AM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00146608
[cid:image002.png@01DABCAB.E3A79090]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févérosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DABCAB.E3A79090]

Kozmiszekrény oldala beszakadva

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00146608

Probléma helyszine

Budapest, Kismartoni at 4, 1101 Magyarorszag

47.48297830, 19.11649010

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2024.06.03.

Kébanyai Onkorményzat valasza:
A targyban szerepl6 bejelentéssel kapcsolatosan tajékoztatom, hogy az Ugy illetékesség hianyaban attételre keriilet a Févarosi Vizm(ivek részére.”

Kézm(iszekrény oldala beszakadva.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/146608/kozmuszekreny-oldala-beszakadva/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beltl varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00146608) mindenképp tiintesse fel valaszéban, mert ennek hidnyaban tgykezeléink nem tudjdk azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
lathatéva valik. Vélaszabdl kommunikécios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egé kozpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdekl bej ésekrdl, valamint a vi élé bejelentésével
6sszefiiggd szabélyokrél sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezetté|

A bejelentésre lehet6sége van rédkeresni az oldalunkon az tigyszadm alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az tigy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ugykezelé koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Barddcz Csaba

tgyvivé

Jarokel8 Kézhasznu Egyestilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DABCAB.E3A79090]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DABCAB.E3A79090]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DABCAB.E3A79090]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DABCAB.E3A79090]
[cid:image009.png@01DABCAB.E3A79090]
[cid:image010.png@01DABCAB.E3A79090]
[cid:image011.png@01DABCAB.E3A79090]
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