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Tisztelt Bejelentd!

A Budapest VI. kerlllet Nyugati palyaudvar, Teréz krt. utpalyaban |évé burkolathibak tgyében irt
megkeresésére, az alabbi tajékoztatast adjuk:

A bejelentésben szerepl6 hibak Tarsasagunk elbtt ismertek, javitasukat fenntartasi feladataink kézott
eléiranyozzuk. Tajékoztatjuk, hogy az illetékességlinkbe tartozé Gzemeltetési-, fenntartasi feladatokat —
a rendelkezésre all6 forrasok erejéig, a miiszaki és gazdasagossagi szempontok figyelembevételével —
, kapacitasi lehet6ségeinkhez mérten folyamatosan végezzik. A varos szerte rendkivil nagy szamban
jelentkezd javitasi igény miatt, a kivitelezés idépontjaval kapcsolatban nem tudunk informaciéval
szolgalni.

Tarsasagunk Utellenéri szolgélata rendszeresen ellenérzi az lizemeltetésiinkben 1évé Gthaldzatot,
koztuk a bejelentésben szerepl6 utszakaszt is és az azonnali beavatkozast igényl6 hibak megszintetése
erdekében minden esetben megtesszik a szUkséges intézkedést.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a panaszokrél és a kézérdekii bejelentésekrél sz6lé 2023. évi XXV.
torvény 4.§ (1). bekezdésének értelmében a korabbival azonos tartalmi, ugyanazon panaszos
vagy kozérdekii bejelenté altal tett ismételt panasz vagy kozérdekii bejelentés vizsgalata a
tovabbiakban mell6zhet6.

A javitasok elvégzéseéig szives tirelmét, egyben tajékoztatasunk elfogadasat kérjik!

Budapest, 2024. aprilis 11.

Budapest Kozut Zrt.
Utfenntartasi F6osztaly
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