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Tárgy: Általános tájékoztatás a Járókelő 

Egyesület budaörsi csapadékvíz-

elvezetési bejelentéseivel 

kapcsolatban 

 

  

Járókelő Egyesület 

Bardócz Csaba  

Irodavezető úr részére 

 

e-mail: budaors@jarokelo.hu 

 

Tisztelt Irodavezető Úr! 

 

Köszönettel megkaptuk, a www.jarokelo.hu internetes felületen keresztül érkezett alábbi 

azonosítószámú 00138885, 00140243, 00128618, 00141649, 00141650 és 00141654 csapadékvíz-

elvezetéssel kapcsolatos bejelentéseiket, melyekkel kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatjuk: 

 

Minden egyes bejelentésük esetében első lépésként megvizsgáljuk a tulajdonosi/kezelői 

hatáskörünket és illetékességünket, amennyiben más közmű szolgáltató az illetékes, megtörténik a 

hibabejelentés továbbítása. Ezt követi részünkről a helyszín megtekintése.  

A bejelentett, megtekintett hibák súlyosságától, valamint a rendelkezésre álló anyagi keret 

függvényében döntünk a beavatkozás idejéről és mikéntjéről. (Természetesen előfordulhat, hogy a 

bejelentett probléma hibahatáron belül van, így nem is indokolt a beavatkozás.) 

 

Így történt/történik ez a fenti azonosítószámú bejelentések esetében is, a hibák kijavításának 

ütemezése összehangolt szervezést igényel, ezért a munkák elvégzéséig szíves türelmüket kérjük. Az 

elvégzett munkákról újabb tájékoztatást küldünk. 

 

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását. 

 

 dr. Bocsi István jegyző megbízásából: 

 Lőrincz Mihály 

 Műszaki ügyosztályvezető 
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