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Tisztelt Bejelenté!

A Jarokels alkalmazdsban tett JAROKELO-GYOR-00134740 azonositészamon nyilvadntartott
megkeresésére az aldbbi tajékoztatast adjuk:

A Gyér, Tihanyi Arpad utrél a Plaza parkoldja felé vezets jarda mellett eltdnt hulladékgytjté potldsarsl
Tarsasagunk Kivitelezési Uzletdga rovidesen gondoskodik.

Kdszbnjuk bejelentését és kérjuk tajékoztatasunk szives elfogadésat!

Cyébr, 2023. december 13.
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Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az
On hivatalanak hataskérébe tartozik. 17 y,

Plaza parkoldjahoz vezetd jarda szakaszon eltlint a kuka
csak a tart6ja van meg.
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Par hete elt(int a kuka csak a tartéja van meg.
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Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentéciéval, a
kornyéken lakok reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival
és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/gyor/134740/plaza-
parkolojahoz-vezeto-jarda-szakaszon-eltunt-a-kuka-csak- -
a-tartoja-van-meg/hivatal

Mit tegyen?
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Vélaszat elkildheti neklink:

» Ha valaszol erre a levélre
» Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre:
gyor @jarckelo.hu '

Valaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan
tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és
mennyi idon beldl varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a
probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irfja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat
és lathat6 lesz a t6bbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a
rendszerlnk a bejelentést kovet6 30 nap utan Gjrakildeni
Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a
bejelentést megoldatlannak minésiti, amelyet nyilvdnosan
elérhet§ statisztikdinkban is megjelenitink. Az On
hataskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti
honlapunkon: https:/jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak
/illetekesek/gyor-szol-gyori-kozszolgaltato-es-
vagyongazdalkodo-zrt

Tovabbi informécid

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen
email a panaszokrol és a k6zérdek( bejelentésekrd| sz616
2013. evi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a
Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé
iranyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, lépjen veliink kapcsolatbal

Udvozlettel:
Barddécz Csaba
Jarokeld k6zhasznl Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetbségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezeési cim: Jarokeld kdzhasznu Egyesilet, 1426 Budapest
Pf. 23/1
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