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Tisztelt Cimzett!

A Kecskemét, Hajnal utca 5. hidnyz6 egyiranyu tablara vonatkozd bejelentésért koszonettel
vettem.

A panaszokrdl és a kozérdekli bejelentésekrél szolo 2013. évi CLXV. torvény 1. §
(5) bekezdése alapjan tajékoztatom, hogy Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzata és a
Kecskeméti Vérosiizemeltetési Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Kozszolgaltatd) kozott 1étrejott
kozfeladat-ellatasi szerz6dés (tovabbiakban: Szerzodés) alapjan a Kozszolgaltatd kizardlagos
kozszolgaltatasaba keriiltek tobbek kozott a szilard burkolati utak, nem burkolt utak,
kerékparutak, jardak, parkolok és miitargyaik, burkolati jelek festése, jelzétablak, valamint a
zoldfeliiletek lizemeltetési, karbantartdsi feladatai. Az elvégzendé feladatokat a
Kozszolgaltatd sajat terve alapjan ilitemezetten végzi, az azonnali beavatkozasokat igényld
munkékhoz szakmai mérlegelésiik alapjan dontésiiket meghozzak.

A fenti jogszabalyi rendelkezés, valamint szerzddés alapjan tovabbitottuk a Kozszolgalatd
részére. A tovabbiakban a sziikséges intézkedések megtételérol, a bejelents felé torténd
tajékoztatasrol a Kozszolgaltatdo gondoskodik

A kozteriileten tapasztalt hibak bejelentése az alabbi elérhetoségek egyikén is megtehetd,
tovabba itt érdeklddhet a mar bejelentett hibakrol is.

Ko6zszolgéltatd elérhetdségei: levelezési cime: 6000 Kecskemét, Béke fasor 71/a;
telefonszama: 76 / 500-606; e-mail cime: bejelentes@kvu.hu

Kecskemét, 2023. szeptember 4.
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