
 

A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 2. § a) pontja alapján fogyasztónak minősülő ügyfeleink a jelen állásfogla lásunkkal való egyet nem értés esetén 

panaszuk felülvizsgálatával a következőkben megtalálható lakóhelye/tartózkodási helye szerinti szervezetekhez fordulhatnak: 

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag vagy igényüket polgári peres eljárás keretében érvényesíthetik  az illetékes bíróságnál. 

Tájékoztatjuk, hogy a fogyasztói jogviták rendezése érdekében Társaságunk részt vesz a békéltető testületek által lefolytatott eljárásban azzal, hogy a testület által hozott 

döntést nem fogadja el közvetlen kötelezésként. Az illetékes békéltető testület elérhetőségei megtalálhatók: 

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek 
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Tisztelt Bardócz Csaba! 

 
Köszönettel megkaptuk a JAROKELO-BUDAPEST-00124333 számú bejelentést. Ebben azt jelzi számunkra, 
hogy a Budapest, Istenhegyi u. 45-47. MOL töltőállomás területén lévő fának az ágai eltakarják egy 
közterületen kihelyezett sebesség korlátozó tábla képét.  
 
Ezúton szeretnénk tájékoztatni, hogy az érintett fa metszésével kapcsolatban egyeztettünk a töltőállomás 
vezetővel, aki mihamarabb szakemberek segítségével megteszi a szükséges intézkedéseket a sebesség 
korlátozó tábla láthatóságával kapcsolatban. 

Segítő szándékú észrevételét ezúton is köszönjük! 

Tisztelettel: 
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