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Tisztelt Bardocz Csaba!

A Kecskemét, Ladanybenel uti elagazasnal kopott autébuszmegallohely tablaval kapesolatos
bejelentésére az aldbbi tajékoztatast adom.

A panaszokrol €s a kozérdeki bejelentésekrSl szoldé 2023. évi XXV. torvény 2. § (2)
bekezdése alapjan tdjékoztatom, hogy a Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorméanyzata és a
Kecskeméti Varostlizemeltetési Nonprofit Kft. (tovabbiakban: K6zszolgaltato) kozott 1étrejott
kozfeladat-ellatasi szerz6dés alapjan a K6zszolgaltato kizarélagos kozszolgaltatisaba keriiltek
tobbek kozott a koziti jelztablak fenntartasaval kapcsolatos feladatok.

Az elvégzend§ feladatokat a K6zszolgaltato sajat terve alapjan titemezetten végzi, az azonnali
beavatkozasokat igénylé munkéakhoz szakmai mérlegelésiik alapjan dontésiiket meghozzak.

Megillapitottuk, hogy bejelentését a Kozszolgalaté is megkapta, a bejelentés azonositéja
(F)2023/04/27/0018078/001. A Szerzédés alapjin a tovabbiakban a sziikséges
intézkedések megtételérél, tajékoztatisarol a Kozszolgaltaté gondoskodik.

A kozterileten tapasztalt hibak bejelentése az alabbi elérhetGségek egyikén is megtehetd,
tovdibba a munkalatok -megkezdésével, illetve folyamatdval  kapcsolatban az aldbbi
elérhetéségeken érdeklodhet. Kérem, hogy a tovabbiakban bejelentését lehetéséghez
mérten kozvetleniil a Kozszolgiltaté iranyiba tegye meg.

A Kozszolgaltatd elérhet6ségei:
* levelezési cime: 6000 Kecskemét, Béke fasor 71/a;
e telefonszama: 76 / 500-606;
e c¢-mail cime: bejelentes@kvu.hu

Kecskemét, 2023. jilius 25.
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