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Tisztelt Bejelentd!

Tarsasagunkhoz érkezett megkeresésével kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adjuk:

Tarsasagunk Utellenéri szolgalata rendszeresen ellenérzi az lizemeltetésiinkben 1évé Uthaldzatot kdztiik
a bejelentésben szereplé XI. ker. Fehérvari utat és a beavatkozast igénylé uthibak elharitasaval
kapcsolatban intézkedik.

Az ugyben irt korabbi leveleinkben foglaltakat tovabbiakban is fenntartjuk.

A kijelolt gyalogosatkel6hely akadalymentesitését el6iranyozzuk fenntartasi feladataink k6z€, azonban
szeretnénk tajékoztatni, hogy az illetékességlinkbe tartozé Uzemeltetési, fenntartasi feladatokat a
rendelkezésre allo forrasok erejéig, a miszaki és gazdasagossagi szempontok alapjan, kapacitasi
lehetéségeinkhez mérten tudjuk elvégezni. A varosszerte rendkivil nagy szamban jelentkez§ javitasi
igény miatt, azonban elsésorban a kozuti forgalomra veszélyt jelenté azonnali beavatkozast igényl6é
problémak megszlintetésére sziikséges sort keritenlink, ezért a kivitelezés idépontjaval kapcsolatban nem
tudunk informacioval szolgaini.

A javitasok elvégzéseéig szives turelmét, egyben tajékoztatasunk elfogadasat kérjik!
Tajékoztatjuk, hogy a panaszokrodl és a kézérdeki bejelentésekrdl szold 2023. évi XXV. térvény 4.§ (1).
bekezdésének értelmében a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon panaszos vagy kézérdek(i bejelentd

altal tett ismételt panasz vagy k6zérdeki bejelentés vizsgalata a tovabbiakban mellézhetd.

Budapest, 2024. februar 20.

Budapest Kézut Zrt.

Utfenntartasi Féosztaly

Budapest Kozut web: www.budapestkozut.hu
Zartkorlen M(ikod6 Részvénytarsasag e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu
cégjegyzékszam: 01-10-047164 tel.: +36 1 776 6100
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