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Ta'lti Sandor

[ R W TS T Lo ST
Cimzett: Lukéacs Attila
Targy: RE: Uj bejelentés - JAROKELO-SZEGED-00115574

From: Jarokelo.hu <szeged@jarokelo.hu>

Sent: Sunday, January 22, 2023 12:15 PM

To: Kdzteriilet <kozter@szkht.hu>

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-SZEGED-00115574

Figyelem: Ez az email szervezeten kiviilr6l érkezett, legyen 6vatos a mellékletekkel és a levélben szerepl6
hivatkozasokkal!

Tisztelt Kdzterilet fenntartas (SZKHT Szegedi
Kornyezetgazdalkodasi NKit.)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataské
tartozik.

Eltlint szelektiv hulladékgydjtok



AZONOSITO

JAROKELO-SZEGED-00115574

PROBLEMA HELYSZINE

Szeged, Szatymazi u. 17, 6724 Magyarorszag

A mai napon meglepve vettem tudomasul, hogy eltlint a Szatymazi utca - Kukovecz Nana utca sarkarol az
egész szelektiv sziget, 2 sarga konténer + 1 Gveg gyUijtdé konténer. Szeretném megtudni, hogy ezek vissza
keriilnek, vagy végleg keriiltek elvitelre, ha végleg, akkor miért? Oriiltem, hogy végre nem autéval kellett
furikazni a szétvalogatott Gveg, mlianyag szemeteket a varos kilénb6z6 pontjaira.

A probléma helyét a hozzatartoz6 képes dokumentacioval, sk a kérnyéken lakdk reake
érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/szeged/115574/eltunt-szelektiv-hulladekgyujtok/hivats

Mit tegyen?
Valaszat elktldheti nekiink:

Ha valasszol erre a levélre
Ha valaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: szeged@jarokelo hu

Valaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a |
megoldasa érdekében és mennyi idén belul varhaté a megvalésitas. Amennyiben a p
nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

tm\Valaszat tovabbitjuk a felhasznalonak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tot
felhasznalo szamara is az oldalunkon.

stAmennyiben ugy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejeler
kévetd 30 nap utan Ujrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, a
bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikainkban is
megjelenitiink. Az On hataskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti
honlapunkon: https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/szkht-szegedi-
kornyezetgazdalkodasi-nkft :

Tovabbi informacio

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél é
kézérdek(i bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1



bekezdése szerinti kozérdekl bejelentésnek minésul, amelyre a Térvény 2. § (1) beke
szerinti Ugyintézési hataridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!

Udvozlettel:

Bardocz Csaba

Jardkel6 kézhasznu Egyesllet, irodavezeto

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu
Levelezési cim: Jardkeld kézhasznu Egyesilet, 1426 Budapest Pf. 23/1



