Szigetszentmiklos Varos

Onkormanyzatinak Jegyzéje

2310 Szigetszentmiklds,
Kossuth Lajos utca 2.
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Szdma: SZSZMPH/11 /1408 -2 /2022 Targy: Szigetszentmiklos, Tokoli it kézvilagitasi hiba
Ugyintézd: Marton Tamas

Vilaszlevelében kérjiik hivatkozzon ligyszamunkra.

Bardécz Csaba
Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet, irodavezet6
részére

bardocz.csaba@jarokelo.hu

Tisztelt Bordocz Csaba Ur!

A Polgarmesteri Hivatalhoz 2022, szeptember 19-én érkezett elektronikus levelében felvetett
probléma tartalmat tekintve a panaszokrdl és kdzérdekii bejelentésekrél sz6lo 2013, évi
CLXV. torvény 1. § (3) bekezdése alapjan kozérdekli bejelentésnek mindsiil, ezzel
kapcsolatban az alabbiakrol tajékoztatom.

Koszonjik a kdzvilagitasi hibara vonatkoz6 bejelentését. A hibat jeleztiik a szolgaltato felé.
Amennyiben a meghibasodést az ELMU Halozati Kft. tulajdondban 1évé passziv elem vagy
szakasz hiba okozza, igy a bejelentést a szolgaltaté tovabbitja az ELMU felé, ezért a javitas
az ELMU intézkedési idejével meghosszabbodhat.

Téjékoztatom, 2021. junius 01-t6] Szigetszentmikloson a kézvilagitasi halozat lizemeltetését
az Eurovill Kft végzi. A hiba bejelentését kozvetleniil a szolgéltatéhoz a 06-80-980-
030 ingyenes zdld szdmon vagy a kozvilagitas@kozvilagitas.hu e-mail cimre kiildve is
megteheti. Az elérhetdségek a varos honlapjan a Szolgaltatok kozott megtalalhatoak.

Kérem fenti tdjékoztatasom szives elfogadasat.

Szigetszentmiklos, 2022. .. 09 2 T

Tisztelettel:

- dr. Szili nita

Jeg
Tajékoztatasul kapjak:
Cimzett
Irattar
Az igyfélfogadas 4ltalinos rendje: Hétfon: 13.00-t61 18.00-ig
Szerdan: 8.00-t6l 12,00-ig és 13.00-t61 16.00-ig

Pénteken: 8.00-tol 12.00-ig

Minden hénap paratlan szerdajan 9.00-tol 11.00-ig.

A Jegyz0i lgyfelfogadis rendje: Bejelentkezés személyesen, telefonon, e-mailben,
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