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Targy: Tajékoztatas 7602 Pécs, Pf. 197

Iktatdszam:
Tisztelt Lukacs Maté! 1/02144965-01/2022/1
Ugyintézé neve:
Ko6szonjiik, hogy megkeresésével hozzank fordult. Erdei-Kiss Brigitta Margit
A 2022.09.19-én irdsban tett panaszmegkeresését megvizsgaltuk. 2022.09.22.

e  érintett cim: Veszprém, Jutasi ut 34.
o megkeresés hivatkozasi szama: 49258602

Az On altal kért hibaazonositd, melyen Onok kiildték a megkeresést az alabbi:
JAROKELO-VESZPREM-00107608

A fenti cimre vonatkozéan érkezett bejelentésiikre halézati munkatdrsaink
felkeresték a helyszint. Az életveszélyes problémat elharitottak, azonban a
kozvilagitasi lAmpahoz tartozo alkatrészek sériiltek. Ezligyben a helyi 6nkormanyzat
kereshetd, a szlikséges alkatrészek megrendelése, pdtlasa az 6nkormanyzat
hataskére.

Megértését és egylittmikodését kdszonjik.

Tovabbi informacidért forduljon hozzénk bizalommal a jobb oldalon talalhatd
elérhet6ségeink valamelyikén.

Az E.ON Eszak-dunantdli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgélati
Kft. jar el.
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