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Tisztelt Bejelentő! 

Társaságunkhoz érkezett megkeresésével kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk: 

Társaságunk Útellenőri szolgálata rendszeresen ellenőrzi az üzemeltetésünkben lévő úthálózatot köztük 
a bejelentésben szereplő XI. ker. Kosztolányi Dezső teret és a beavatkozást igénylő úthibák elhárításával 
kapcsolatban intézkedik. 

A járda burkolat javítását előirányozzuk fenntartási feladataink közé, azonban szeretnénk tájékoztatni, 
hogy az illetékességünkbe tartozó üzemeltetési, fenntartási feladatokat a rendelkezésre álló források 
erejéig, a műszaki és gazdaságossági szempontok alapján, kapacitási lehetőségeinkhez mérten tudjuk 
elvégezni. A városszerte rendkívül nagy számban jelentkező javítási igény miatt, a kivitelezés időpontjával 
kapcsolatban nem tudunk információval szolgálni.  

Tájékoztatjuk, hogy a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2023. évi XXV. törvény 4.§ (1). 
bekezdésének értelmében a korábbival azonos tartalmú, ugyanazon panaszos vagy közérdekű bejelentő 
által tett ismételt panasz vagy közérdekű bejelentés vizsgálata a továbbiakban mellőzhető. 

A javítások elvégzéséig szíves türelmét, egyben tájékoztatásunk elfogadását kérjük! 

Budapest, 2024. január 24. 

Budapest Közút Zrt. 

Útfenntartási Főosztály 
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