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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 197 

 
Járókelő közhasznú Egyesület 
Bardócz Csaba 
Budapest 
Pf. 23/1 
1426 

 

Tárgy: Tájékoztatás 

Tisztelt Járókelő közhasznú Egyesület! 

Köszönjük, hogy a hibát bejelentette. 

Bejelentésével kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy munkatársaink a helyszíni szemle 
során megállapították, hogy a leszakadt légkábel egy távközlési vezeték, amelynek 
javítása nem társaságunk hatáskörébe tartozik. 

• Hiba helye: Debrecen, Présház utca 7. 

• Bejelentés hivatkozási száma: 000117351644 

• Hibaazonosító: JAROKELO-DEBRECEN-00100674 

Megértést köszönjük.  

Az OPUS TITÁSZ Zrt. nevében és képviseletében az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. jár el. 

Üdvözlettel: 

 
Bedéné Löki Emese 
Ügyfélkapcsolati csoportvezető 

 
Várnai Péter 
Ügyfélkapcsolati szakértő 

 

 
DMS10010000367383910 

 

 

  
Az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

elérhetőségei: 

 
www.opustitasz.hu 

araminfo@eon.hu 

 
06 20/30/70 459 96 00 

06 52 512 400 

 

 
7602 Pécs, Pf. 197 

 

Iktatószám: 

1/00908979-01/2022/1 

Ügyintéző neve: 

Péli Patrik 

 

2022.05.02. 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 
Székhely: 1134 Budapest, 
Váci út 17. 
Fővárosi Törvényszék 
Cégbírósága 
Cégjegyzékszám: 01-09-
873382 


